El proceso de desprofesionalizacion de la psicologia: Apuntes para Iztacala.

Notas: Boletin Electronico de Investigacion de la Asociacién Oaxaquefia de Psicologia A.C.

Volumen 7. Nimero 1. 2011. Pag. 29-34.
http://www.conductitlan.net/notas_boletin_investigacion/136_iztacala_coloquio_1979_curriculum_desprofesionalizacion.pdf

EL PROCESO DE DESPROFESIONALIZACION DE LA PSICOLOGIA:

APUNTES PARA IZTACALA (1979).1

THE PROCESS OF NON-PROFESSIONALIZATION OF PSYCHOLOGY: NOTES FOR IZTACALA
Jaime Ermesto Vargas-Mendoza2.

Asociacion Oaxaquefia de Psicologia A. C. / Centro Regional de Investigacidn en Psicologia.
México.

RESUMEN:

En 1979, la Escuela de Psicologia de la ENEP-IZTACALA realiz6 el Primer Coloquio de Analisis y Disefio
Curricular. Por su importancia académica y la existencia de poca literatura disponible de aquel evento, en
este articulo presentamos una de las ponencias presentadas en ese primer cologuio.
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ABSTRACT:

In 1979, the psychology department of the Iztacala National School of Professional Studies, held the first
symposium on analysis and curriculum design. This event was one of academic importance in the history of
Mexican psychology. However, there is no literature available on that event. For these reasons, this article
explains one of the papers read at that first conference.
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Indudablemente uno de los pilares en la concepcion del Plan lztacala, lo constituye el concepto de
desprofesionalizacion de la psicologia. Es menos claro el proceso que llevo a la presente concepcién y
desarrollo. En éste documento no se busca cubrir éste terreno, pero se pretende partir de un marco
general de consideraciones para ubicar y orientar dicho proceso.

.- APROXIMACION MATERIALISTA DE LA ENSENANZA.

" ... Laeducacién es el procedimiento mediante el cual las clases dominantes preparan en la mentalidad
y en la conducta, las condiciones fundamentales de su propia existencia " (1). Nuestra sociedad de lucha
de clases se refleja en la realidad de nuestras escuelas, la vivencia es el conflicto. Ponce (2), sefiala que
ha habido reformas (con los sofistas en la Grecia del siglo V, con los sectores de roma del siglo I, con las
universidades feudales del siglo Xl y con los humanistas del renacimiento en el siglo XVI) y solo dos
revoluciones (la division en clases de la sociedad primitiva y cuando la burguesia del siglo XVIII substituyd
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al feudalismo). "La educacién, entonces, se propuso construir al hombre nuevo a partir de la escuela de la
burguesia. La filosofia estaba en Rousseau y las realizaciones en Pestalozzi. Su triunfo, la escuela
laica. No obstante, a la fecha, la burguesia no ha podido proporcionar ni la educacién minima. Ponce no
considera que cambiando la escuela se pueda cambiar la sociedad, sino que la primera es un reflejo de la
segunda . .. " Creer, por lo tanto, que con pequefos retoques en la educacion se podria cambiar la
sociedad es no solo una esperanza absurda, sino socialmente mucho peor: una utopia, que resulta a la
postre reaccionaria" (3). Asi pues, el papel histérico de la escuela consiste en: transmitir ideologia y
producir técnicos. Las bases de las nuevas técnicas de produccion de profesionales estan mas en Ford
que en Comenius (4). Los enfoques metodolégicos de la nueva educacion buscan innovaciones
didacticas para un mayor rendimiento.

Il.- PSICOLOGIA INSTITUCIONAL.

La escuela ha llegado a ser la religion del proletariado modernizado y hace promesas huecas a los pobres
de la era tecnolégica. La nueva iglesia mundial es la industria del conocimiento, proveedora de opio y
banco de trabajo durante un numero creciente de afios de la vida de un individuo. La desescolarizacion
es, por consiguiente, fundamental para cualquier movimiento de liberacién del hombre (6). Actualmente, la
psicologia es otra faceta de nuestra sociedad escolarizada, que se transforma en una lucha de clases.
Podemos hablar de ella como una institucion, explicitando un curriculo y su administracion burocratica.
Para Max Weber (7), la burocracia representa la forma ultima de la eficiencia racional. Estructuralmente
una escuela de psicologia es una burocracia, si la vemos como un sistema de niveles graduales de
autoridad. Hay dos principios que subyacen estas cuestiones: La especializacién y la coordinacion. Sin
embargo, hay otros para quienes "burocracia" es un término peyorativo de organizacion piramidal
ineficiente que: es irresponsivo al cambio répido, detiene la creatividad y concreta al poder social en las
manos de unos cuantos. La evidencia muestra que las escuelas se burocratizan como respuesta al
conflicto asociado al profesionalismo militante, la complejidad de la organizaciéon y la oposicion del
personal.

Los mecanismos de control que emplean las escuelas son: La centralizacion del poder, la estandarizacion
de la ensefianza, el empleo de premios y el control del personal. Como consecuencia del control, se dan
ciertos problemas. La centralizacion y la estandarizacion producen sistemas rigidos, que no se ajustan a
los rapidos cambios sociales. Otro problema es la despersonalizacion que produce la institucién. Otro
mas radica en las tensiones que se generan entre administradores y maestros, pues éstos Ultimos se
encuentran presionados por circunstancias especiales, problemas y cualidades unicas de sus estudiantes.
Por otro lado, se encuentran algunas ventajas debido a que asi, los estudiantes no sufren los caprichos de
los profesores. Algunos problemas nacen del exceso de burocracia en algunos respectos, en tanto otros
de la poca burocracia. El mayor problema del educador, consiste en la presion del tiempo, pues ocupan la
mayor parte del que tienen disponible, tratando de controlar al salon. Los procedimientos burocraticos
consistentemente se fortalecen mutuamente, muchos de los problemas nacen de la debilidad estructural
en la organizacién y no de la tirania o incompetencia de las personas en cargo. Aun cuando no haya
tiranos e incompetentes, muchos problemas persistiran. La tirania mas bien es una posicion de autoridad
relativamente débil. Maldecir a los maestros solo opaca los aspectos fundamentales de la estructura que
gobierna su conducta. Luego, para Durkheim (8), la llave de las escuelas reside en la dimension moral,
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las recompensas se otorgan mas por conformidad, que por la habilidad y motivacién académica e
intelectual. Los sistemas instruccionales planeados por objetivos generales, amplios y difusos, aumentan
las posibilidades de que se logren algunos y la gran ambigiedad de la situacion, proporciona a los
maestros muchas razones convenientes para racionalizar su conducta y el fracaso académico de sus
alumnos. Esta no es toda la historia, pues a pesar de las criticas, Corwin (9) concluye que, en todas las
escuelas hay al menos algunos maestros que permanecen apartados y que se dedican sinceramente a
mejorar la situacion educativa.

Estas situaciones generales son también parte de nuestra circunstancia escolar, la que no esta exenta de
un analisis sociologico de éste tipo. Ante este programa, es facil argumentar la necesidad de un cambio.
El cambio en la institucién educativa es producto de un cambio social no planeado, que rebasa la politica
del dominio o es debido a innovaciones organizativas deliberadas. Son éstas Ultimas las que permiten
hablar de una reforma educativa, aunque para el observador de las organizaciones sociales casi sea
forzado concluir que las organizaciones no se caracterizan por el cambio. El mismo Corwin, nos describe
lo que es una innovacion de ésta indole: Es una intervencion planeada con cambios en la tecnologia y
relaciones estructurales de la organizacion que conduce a cambios secundarios no planeados (como
serian el conflicto estudiantil, la hostilidad entre maestros y administradores o la baja del nivel
académico). Con respecto al proceso innovador, hay que tomar en cuenta: (a) los aspectos de la
innovacion en si misma, (b) la amplitud del cambio, (c) la forma en que sera introducido, (d) las
caracteristicas del sistema en que se introduce y (e) las caracteristicas de los miembros del sistema
social afectado. Ahora, sobre la innovacién en si misma, conviene considerar sus ventajas relativas, su
compatibilidad, su complejidad, su divisibilidad y su comunicabilidad.

lil.- UTOPIA, REVOLUCION, REFORMA O DEMAGOGIA.

En todo el mundo la escuela tiene un efecto anti-educacional sobre la sociedad, se reconoce a la escuela
como a la institucion que se especializa en la educacién. La mayoria de las personas considera los
fracasos de la escuela como una prueba de que la educacién es una tarea muy costosa, muy compleja,
siempre arcana y frecuentemente casi imposible (10) . . . No solo la educacién, sino la propia realidad
social han llegado a ser escolarizadas (11). Cuando la respuesta ante la innovacion y el cambio no es una
franca apatia, lo mas probable es que se le considere como una quimera y hasta se hagan planteamientos
idealistas y / 0 burgueses. La mayoria de los paises de América latina han llegado al punto de "despegue”
hacia el desarrollo econdmico y el consumo competitivo y por lo tanto, hacia la pobreza modernizada: sus
ciudadanos aprenden a pensar como ricos y vivir como pobres (12).

... .Ninguna reforma pedagdgica fundamental puede imponerse con anterioridad al triunfo de la clase
revolucionaria que la reclama (13). EI cambio tiene un éxito completo cuando el subgrupo desplaza
completamente al grupo dominante; se trata de un éxito parcial, cuando se centra en el derecho a co-
existir o se aumenta la participacion en el control (14). Para lograr esto, el subgrupo debe romper el
monopolio del grupo dominante sobre los recursos necesarios, encontrando otras fuentes o sistemas
alternativos, debe ganar autoridad mediante canales legales usando la presion de grupo organizado, su
numero y fuerza, ademas, debe reemplazar la ideologia prevaleciente con una ideologia que compita con
ella (15).
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Actualmente, como lo sefiala lllich, la desescolarizacion de la educacion depende del liderazgo de quienes
se criaron en las escuelas. El graduado de la universidad ha sido escolarizado para cumplir un servicio
selectivo entre los ricos del mundo. Sélo una generacion que se crie sin escuelas obligatorias sera capaz
de recrear la universidad (16). Ademas, cada uno de nosotros es responsable de su propia
desescolarizacion.  Un programa politico que no reconozca explicitamente la necesidad de la
desescolarizacion no es revolucionario, es demagogia que pide mas de lo mismo (17). Segun la obra de
Illich, la revolucion educacional debe guiarse por ciertas metas: Liberar el acceso a las cosas, liberar la
coparticipacion de habilidades, liberar los recursos criticos y creativos de la gente por medio de una vuelta
a la capacidad de las personas y liberar al individuo de la obligacion de moldear sus expectativas segun
los servicios ofrecidos por cualquier profesion establecida (18). No obstante, el desmontaje de las
escuelas ocurrira inevitablemente y ocurrira a velocidad sorprendente. No puede postergarse por mas
tiempo y no hace falta promoverlo vigorosamente, porque ya esta ocurriendo. Lo que vale la pena es
tratar de orientarlo en una direccion prometedora (19).

Las escuelas, no obstante, no son sistemas cerrados, muchos de sus problemas cruciales se derivan de
su relacion con grupos del exterior. Son dos las instancias importantes: la estructura legal y las
estructuras de poder informal. La politica educativa depende de estas dos estructuras, esto es lo que
controla a las escuelas. Asi es que, alguien toma las decisiones, pero ¢;quién sustenta el cambio? Es
poco probable que los cambios basicos provengan de los grupos en el poder, sin embargo, si los
administradores no apoyan el cambio, sus posibilidades de éxito se ven minimizadas. El mayor impetu de
cambio proviene de los profesionales subordinados. Luego, las posibilidades de cambio dependen de: el
poder de los subordinados en comparacion al poder de los administradores y del grado en que los
subordinados acepten las intenciones del nuevo programa y estén dispuestos a cooperar con él.

Wilson ha observado dos relaciones interesantes. Parece ser que entre mayor sea la diversidad de una
organizacién, mas probable sera que se propongan innovaciones y menos probable es que éstas sean
adoptadas en su forma original (20). A pesar de todo, un programa innovador debe contener como
objetivo general el liberar al sistema existente, de manera que sus miembros puedan ser libres de romper
con los patrones tradicionales y probar alternativas.

IV.- PRIMER COLOQUIO DE ANALISIS Y DESARROLLO CURRICULAR.

El 22 de octubre de 1979, la Coordinacién de nuestra escuela convoca a éste primer coloquio a partir de
cinco consideraciones. La primera de ellas declara la realidad escolarizada de nuestro pais. La escuela
vende curriculo: un atado de mercancia hecho siguiendo el mismo proceso y con la misma estructura de
cualquier otra mercancia. La produccion del curriculo para la mayoria de las escuelas comienza con la
investigacion presuntamente cientifica en la que los ingenieros de la educacién fundan y predicen la
demanda futura, generando las herramientas para la linea de montaje, dentro de los limites establecidos
por presupuestos y tabues. El distribuidor-profesor entrega el producto al consumidor-alumno, cuyas
reacciones son cuidadosamente estudiadas y tabuladas a fin de proporcionar datos para la investigacion
que serviran para preparar el modelo siguiente, que podra ser "desgraduado”, "concebido para el alumno",

"ensefiado en grupo", "con ayudas visuales" o "centrado en temas" (21).
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Sin embargo, la estructura de Iztacala persigue la definicién de objetivos ligados a situaciones de
actividad profesional y de ensefianza. La comunidad proporciona los criterios y objetivos profesionales
definidores del psicdlogo. El disefio del plan de estudios tiene como fundamento definir las situaciones de
actividad profesional y su desarrollo controlado como condicién de la ensefianza (22).

La desprofesionalizaciéon es concebida como una "dimension" de las actividades profesionales. Las
actividades profesionales prevén dos dimensiones bien definidas. La primera, la intervencién directa del
psicologo en la solucidn de problemas concretos o en el desarrollo de soluciones nuevas. La segunda, es
la actividad del psicologo mediada por para-profesionales y no-profesionales.

Esta ultima contempla la "desprofesionalizacion" progresiva del psicdlogo como aplicador de rutinas
concretas y plantea su actividad fundamental como planeador y creador de tecnologia en la prevencion
eficaz de problemas conductuales a nivel comunitario (23). Asi planteado, no obstante, la
desprofesionalizacion no se ve como un objetivo de la organizacion, sino como un accidente fortuito que
llevaria al psicologo a confirmar su naturaleza de clase escolarizada y convertirse en una élite tecnocrata.
En un sentido desescolarizado, el producir tecnologia conductual deberia ser responsabilidad y habilidad
de todos. De tal manera que proporcionar una "cultura conductual" podria ser una posibilidad para
instrumentar la desprofesionalizacién. Es decir, el psicblogo debera entrenarse para ensefiar lo que ha
aprendido y tal aprendizaje no deberia ser selectivo, mediante un programa elitista.

Si no ponemos en tela de juicio el supuesto de que el conocimiento valedero es una mercancia que en
ciertas circunstancias puede metersele a la fuerza al consumidor . . , ejércitos cada dia mayores de
burdcratas presumiran de pasar por maestros (24).

Por otro lado, en la practica, no siempre es posible para las escuelas obtener el tipo de maestros que
desearian. Si una organizacion no esta en la posicion de seleccionar sélo miembros compatibles que se
suscriban a sus metas y valores implicitos, procurara compensarlo, en principio tratando de adoctrinar
nuevos miembros (24). Cuando este intento de adoctrinamiento falla, se regresa al uso de controles
extrinsecos y a la supervision cercana y es ésta circunstancia, entre otras, fuente de conflicto e innovacién
o conformidad reaccionaria. Finalmente, quisiera terminar reiterando la quinta consideracion de la
convocatoria a este coloquio . . ." Es conveniente ampliar los niveles de participacion y compromiso
responsable, de la comunidad académica en el proceso de evaluacion y profundizacion curricular” jOjala
tengamos éxito!

Noviembre de 1979.
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