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Resumen. Objetivo. Tener un
acercamiento al juguete
proporcionado a los nifios, la equidad
en los mismos y la efectividad como

reforzador. Material y método.
Estudio prospectivo, analitico,
longitudinal y comparativo.

Entrevistas estructuradas para |la
investigacion: tipo de juguete, costo
y satisfaccion de los nifios. Por esta
razén se solicitaron 120 entrevistas
subdivididas por nivel socioeconémico
y género en nifos y ninas de cuatro a
siete afios de edad. Resultados. El
numero de juguetes recibidos vario
media aritmética de 2.3 juguetes en
nifos con rango significativo de 18
entre clases sociales y 1.1 en niias
con rango de 3 entre clases sociales.
El mayor numero de juguetes se
recibieron en la clase social alta para
ambos. En costos, $16,677.23 de los
juguetes de nifios contra $7,972.62
de las nifas. Los nifios quedaron
satisfechos un 78.33% contra el
33.33% de las nifias. Los juguetes de
ninos fueron primordialmente bélicos
y para niflas predominaron munecas
y articulos domésticos. En el 78.34%
de nifios la peticién se hizo por lo
observado en la televisién; el analisis
logistico mostré6 una correlacién
positiva moderada en nifios y débil
en nifias. Conclusion. A través de los
juguetes, en nuestro contexto social,
se siguen fortaleciendo los roles
tradicionales en nifios y nifias que no
necesariamente conducen a un

Abstract. Objective. To have an
approaching of the toys provided to
children on January 6th focused to the
knowledge of roles which are fomented
through toys, the equity in the same as
well as its efficiency and reinforcement.
Material and  Method. Prospective,
analytical, longitudinal and comparative
study was carried out, structured
interviews investigating: type of toys,
cost and satisfaction of children, the
reason by which were requested in 120
interviews subdivided by social economic
means and gender: children and girls
from four to seven years old which might
have received toys. Results. The number
of toys received varied on arithmetic
median of 2.3 toys in children with
meaningful range of 18 among social
classes and 1.1 in girls with range of 3
among social classes, the great humbers
of toys received in the upper social
classes in both. In cost $16,677.23 of
child toys against $7,972.62 of girls. The
children were satisfied in 78.33% against
33.33% in girls. In the children are
primordially warlike, the girls are
principally dolls and domestic sets. In
78.34% of children the petition was made
watching on TV, the logistical analysis
showed a positive correlation moderated
in children and weak in girls. Conclusion.
Through toys in our social context the
traditional in children and girls follows
strengthening but not necessarily lead to
an emotional welfare.
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Introduccion

Los hogares de todos los niveles socioecondmicos varian ampliamente en el tipo y
cantidad de estimulacién y apoyo disponible para el nifno o la nifia, donde poco o
ningun efecto directo tiene el nivel socioecondmico sobre el desarrollo cognoscitivo
gue no esta mediado por variables de procesos ambientales especificos.1 Las
familias con riesgos ambientales demuestran caracteristicas especificas que
aumentan las probabilidades de crear problemas en el desarrollo. Los ambientes
con riesgos elevados muestran menos juguetes apropiados, menos oportunidades
de juego y menos organizacion en los hogares.2

La investigacion de los problemas en el desarrollo pone énfasis en la blsqueda de
informacién que ayude tanto a prevenir como a identificar incapacidades.3 Desde
hace mucho tiempo se acepta que las condiciones de vida de una persona influyen
de manera importante en la salud y en el desarrollo. El concepto de ambiente de
privacién demuestra ampliamente la relacion positiva entre éste y la capacidad del
nifio (pruebas de lenguaje y habilidades).4,5

Sin lugar a dudas, uno de los principales elementos estimulantes para el desarrollo
del nifio es el juego y el juguete. La importancia del juguete puede entenderse a
raiz de los estudios de Bandura6 acerca del aprendizaje social y, especificamente,
en el papel de la imitacidon o aprendizaje por observacion. En gran parte de las
culturas el aprendizaje por imitacion es determinante para el desarrollo de patrones
de conducta. El empleo de juguetes que fomentan la imitacidén de los adultos suelen
reproducir no sélo las formas propias de los roles en ambos géneros, también
reproducen las pautas de respuestas caracteristicas o idiosincrasicas de los padres
como: actitudes, maneras, gestos e incluso flexiones de la voz que ellos no
intentaron ensefarles directamente. Por lo tanto, el nifio puede adquirir en la
representacién imitativa de un rol varias clases de respuestas interrelacionadas sin
requerir de largos procesos de instruccién.

En 1970 se conocieron estudios acerca de osos parlantes disefiados para resolver
problemas de aprendizaje con resultados positivos, también se describid el uso de
marionetas animadas para el tratamiento de la tartamudez en nifios preescolares.
Se crearon toda una serie de juguetes para contribuir en la ensefianza y
estimulacion temprana de los nifios, por ejemplo: tableros méviles, cajas de
sorpresas, etc., que al utilizarse con fines de ensefianza se lograron éxitos
notables.7 Por otra parte, la importancia de los modelos y juguetes en el desarrollo
de conductas agresivas también se resaltaron en los estudios de Bandura,6 donde
se observd que ante la exposicion de peliculas con modelos de comportamiento
agresivo un grupo de nifios reaccionaron de la misma forma cuando estuvieron en
la misma situacion. Los modelos pueden ser reales cuando otra persona es la que
presenta la conducta, simbdlicos cuando son impresos o por instrucciones orales y
modelos representativos como las series audiovisuales.



Actualmente, la mayor parte de modelos expuestos a los nifios a través de los
medios masivos de comunicacion promueven mas la agresion que la eliminacién de
problemas de aprendizaje.

En un estudio realizado sobre los comics se encontrd en 86 historietas analizadas
por especialistas la presencia de 474 armas, las principales: armas de fuego (230),
y en segundo lugar las armas blancas (105), mientras que la cantidad de delitos
incluidos en las revistas fueron 246 en total. Por lo que respecta a los roles
ensefiados a los varones, se les presenté como: conquistadores, valientes,
coléricos, astutos y fuertes, en tanto a las damas como: seductoras, entregadas y
sumisas; en otras palabras promueven los roles tradicionales tanto en en el hombre
como en la mujer.8

Estudios recientes efectuados por nuestro grupo9 confirman la aficiéon de nifios y
ninas por la television, exponiéndose éstos a ver de 22 a 25 comerciales por hora
considerando la promocion de juguetes. Asimismo, pasan de 21 a 23 horas por
semana, en promedio, viendo television, estas horas las consumen sustituyendo
otras actividades como: deberes, lectura, juego y ejercicio.

Un estudio comparativo de las caricaturas mas vistas por la poblacién infantil
indican que son escenas violentas, asi como los principales modelos a seguir de
forma errdonea por parte de los nifnos.10-12 Lo anterior es destacable en la medida
de que a partir de los afios ochenta el desarrollo del juguete se vinculé al
crecimiento de los cdmics o las historietas difundidas por televisién y revistas. Las
caricaturas funcionan con éxito para las compafiias porque enganchan a los nifios
en un personaje o en una mitologia mas que en el juguete. Los fabricantes crearon
un mundo de fantasia y ésta se convirtié en una relacion muy sofisticada entre ellos
y el nifio. Ahora estamos inmersos en el negocio de las ventas multiples para nifios
y nifias en la misma fantasia.13

El fendmeno comercial de la programacion televisiva de personajes hechos juguetes
constituye uno de los éxitos mas sobresalientes de la mercadotecnia actual. Dicha
estrategia modificé radicalmente la forma tradicional de operar, en la que Mickey
Mouse, Popeye, Tribilin y Dumbo, entre otros, se reprodujeron basicamente en
pasta o en ldmina y a partir de ese momento se multiplicaron los programas de
television.14

Desde un segundo punto de vista el juguete puede ser analizado como un
reforzador, siendo éste todo aquello que incrementa una conducta (los dulces, las
caricias, el dinero y la atencion son ejemplos de reforzadores). Para que un
reforzador sea efectivo debe presentarse de manera inmediata a la conducta que se
pretende ensefar y debe ser un reforzador de calidad y en la suficiente cantidad. Si
a una conducta le sigue un reforzador, ésta se incrementa, pero si a una conducta
no le sigue un reforzador, lo mas probable es que desaparezca. En este sentido el
juguete puede servir como consecuencia a una conducta del nifio y puede
(dependiendo del programa con que se presente, frecuencia y ocasién)
incrementar, mantener o eliminar una conducta.15

Durante la etapa comprendida entre los dos y cuatro afios el nifio permanece casi
todo el tiempo dedicado a sus juegos, se distinguen tres clases o tipos principales:
a) simbdlicos, b) sensoriales y de habilidad manual y c) los de gran actividad
motriz; por tanto, los juguetes deben encaminarse a estos aspectos.

El juguete didactico muchas veces se confunde como educativo, es decir, diseflado
para cumplir todas las condiciones formales y funcionales que reline el juguete
apropiado a cada edad del nifio (como un juguete especialmente adecuado para



estimular y adelantar el aprendizaje), cuando en realidad todos los juguetes y
juegos son educativos para el pequefio y estan proporcionados a sus capacidades.
Sin embargo, sucede que muchos padres o familiares prefieren recurrir al juguete
didactico sin pensar que tal vez el nifio aprende mejor con el o con mas placer, sino
convencidos de que gracias a este objeto “especial” va a aprender antes y mas.
Con esta actitud no se ayuda al desarrollo del pequefio, sino que proyecta en éste
sus propios deseos y necesidades en lugar de ofrecerle lo que necesita y respetarle
el ritmo de las adquisiciones.16

Hasta el final del periodo que corresponde a la primera nifiez tales ocupaciones
absorberdn la atencion de los pequenos, determinaran directamente el desarrollo y
les posibilitaran la preparacién necesaria para superar las etapas posteriores de la
evoluciéon.17

Segun Piaget, hasta los seis o siete afios, aproximadamente, el nifo se encuentra
en la etapa preoperacional que esta caracterizada por el uso del lenguaje y la
funcién simbdlica. Estos dos procesos confluyen en la representacion que
basicamente se desarrolla a través del juego.

Franco Agudelo18 sefiala que la educaciéon va mas alld del saber formal y reconoce
la influencia de la experiencia cotidiana tanto la que ocurre en las relaciones
interpersonales como en los medios de comunicacion.

En un estudio de Ricel9 se concluye que en los paises americanos del norte
predominan aun los métodos tradicionales y pasivos de comunicacion, asi se
entiende que el juguete en determinado momento favorece la presencia de ciertos
roles y sirve de reforzador a la conducta que se pretende ensefiar a un nifo,
destaca entonces, la importancia de realizar estudios acerca de los roles que se
transmiten a través del mismo vy la efectividad que tiene como reforzador.20

Un punto sobresaliente en la crianza de los menores es la inequidad con que ésta
se desarrolla, tanto en la calidad del medio estimulante como en la cantidad de
estimulos recibidos. Esto ha llevado a la creaciéon de numerosas investigaciones
relacionadas con el aprendizaje de los roles de género, por lo que no deben
soslayarse estudios involucrados con este tema.

En el presente trabajo se realizd un acercamiento al juguete que proporcionan a los
niflos y nifias los padres e instituciones de asistencia en una fecha significativa para
los mexicanos (6 de enero). Se enfoca al conocimiento de los roles que se
fomentan a través del juguete, la equidad con la que se proporciona y su
efectividad como reforzador.

Objetivos

Conocer el nimero y tipo de juguete que se proporciona a los nifios y nifias de
Oaxaca por nivel socioeconémico y sexo.

Conocer si el juguete es de su aceptacion y agrado.

Identificar la equidad en la crianza de los hijos a través del acceso al tipo de
juguete.

Material y Métodos

Estudio prospectivo, analitico, longitudinal y comparativo.



Se realizaron un total de 120 entrevistas in situ semiestructuradas y basadas en un
guidn que el entrevistador utilizé con flexibilidad de acuerdo a las caracteristicas de
los entrevistados. Se solicitd la colaboracion y autorizacidon de los padres y madres
o tutores para realizarlas dentro de su entorno, por personal multidisciplinario
previamente capacitado con habilidad en relaciones interpersonales, la informacion
se recolecto el 6 de enero del 2000.

La labor de la trabajadora social consistié en realizar un estudio socioecondmico, de
acuerdo a esto se establecieron tres grupos de estudio y posteriormente se pared la
muestra por sexo a fin de investigar el tipo de juguete, costo y satisfaccion de nifios
y nifas, asi como las razones por los que se pidieron.

Se aplicé analisis logistico multivariado en los resultados de las variables
estudiadas.

Criterios de inclusion. Nifios y nifias de cuatro a siete afios de edad que recibieron
juguetes el dia 6 de enero del 2000 con la autorizacion y/o participacion de sus
padres o tutores para realizar las entrevistas correspondientes.

Resultados

En las tablas 1 y 2 puede observarse que existen diferencias significativas respecto
a la cantidad de juguetes recibidos por nifios y nifas con una media aritmética de
2.3 juguetes en nifios y un rango muy significativo de 18 entre clases sociales,
siendo superior en la clase social alta en comparacién al 1.1 en nifas con un rango
de 3 entre clases sociales.



Tabla 1. Andlisis logistico de la variable juguetes y aceptacion del sexo masculino.
N = 60 (20 por grupo sociecondmico).




Tabla 2. Andlisis logistico de la variable juguetes y aceptacion del sexo femenino.
N = 60 (20 por grupo socieconomico).

Juguetes
Seccion C

Mufiecas

Articulos domésticos®
Bicicletas

Deportes

Juegos de mesa

Ropa

Oirog®#

TM.C.

Seccién D
Aceptacion

Agrado
Complacido

TM.C.

Clase

Baja

o T A e N s T e B ]

Si

$

38+

57.87+

67+

162.87

NO

17
13

Clase

Media

22

si

$ Clase
Alta
1430 11
379.45 )
489.50 1
56 2
102 1
Q8.90 0
35 2
2610.85 23
NO Si
11 8
14 11

$ T.M.R.

2333 30
120090 21
842 2
245 3
170 5
- 5
398 3
51889 68

NO T.M
Si
12 20
9 24

*Juegos de té, escobas, recogedores, estufas, refrigeradores v hornos.
#*Muiiecos de peluche, casetes, dinero vy ropa.
+Obsequios de instituciones, patronatos y comités, entre otros.

En cuanto a costos, $16,677.23 de los juguetes para nifios contra $7,972.62 en

nifias, lo que se comprende como un gasto superior en los juguetes de nifios.

Respecto al nivel de aceptacién, los nifios quedan satisfechos con los juguetes

recibidos en un 78.33% vy las nifias en un 33.33%, demostrando la insatisfaccion

que ellas reciben ante sus juguetes; ambos reciben menos de lo que esperan

(gréfica 1).



Grifica 1. Aceptacion de los juguetes.,
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Fuente: estas grificas han sido tomadas de las tablas 1 y 2, secciones B y C.

Por otra parte, los juguetes que se proporcionan a los nifios son primordialmente
bélicos, mientras que en las nifias son basicamente mufecas y articulos
domeésticos, juguetes que invitan a asumir roles tradicionales femeninos como la
“buena madre”, “la excelente cocinera”, “la aseadora perfecta” y otras que estan
relacionadas con el trabajo doméstico (tabla y grafica 3).

Grifica 2. Razones de solicitud de juguetes.

Observacion de modelos Observacion en grupos familiares Observacion en grupaos

Ninas clase baja 16

Minas clase media 18

Niiios clase media 17

Minios clase alta

¥k 0% 30 4005 S

Fuente: estas griaficas han sido tomadas de las tablas 1 y 2, secciones B v C.

Dentro de las variables analizadas, un 78.34% de nifios y nifias hicieron su peticion
por lo visto en televisidn, considerando que por lo general para la clase social baja
son juguetes de un costo inalcanzable a la economia familiar y provocando
insatisfaccién al no recibir el juguete esperado o solicitado por ellos. El 9.16% se
hizo por observar los juguetes de hermanos y el 12.50% correspondié al rubro de
amigos (graficas 1y 2).



Grifica 3. Resuliados graficados,

Sexo masculino
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Fuente: tabla 1, seccidn A

En algunos casos, los padres, cuidando la economia familiar, proporcionaron en
sustitucion de un juguete: ropa, dinero y articulos escolares, aminorando las
expectativas de nifios y nifias. Los juguetes que promueven deportes y convivencia
familiar o en equipo son minoritariamente proporcionados.

En el analisis logistico de las variables estudiadas se encontrdé una correlacién
positiva moderada en nifios y débil en ninas.

Discusion



Los resultados indican como el juego y los juguetes en nuestro contexto social
siguen fortaleciendo el ascenso de los roles tradicionales en nifios y nifias que no
necesariamente los conducen a un bienestar emocional, lo cual se observa en el
sentimiento generalizado de descontento con el juguete recibido principalmente en
ninas, siendo esto congruente con otros estudios realizados sobre la aceptacion y el
bienestar que provoca el incremento de los roles tradicionales femeninos.
Asimismo, en la presencia de técnicas de crianza se privilegia al nifio sobre la nifa y
se refleja en la desigualdad que existe al proporcionar juguetes mas costosos y en
mayor cantidad a nifios.

A partir de estos resultados es muy probable la presencia de un mayor nimero de
conductas agresivas en el nifo como resultado del patrén conductal que se estd
fortaleciendo (juguetes bélicos) sin importar el estrato social. Estudios mas
detallados podrian indicar de manera especifica la conexién entre los juguetes y los
problemas conductuales que se presentan en el desarrollo, de igual forma seria
recomendable iniciar programas de orientacién en este sentido.

También se destaca que las instituciones asistenciales pueden contribuir a
perpetuar roles sociales tradicionales al facilitar la presencia de la agresion en nifios
y al fomentar la inequidad en la crianza de nifios y niflas. Finalmente, se puede
notar que el punto de referencia para que un juguete se vuelva reforzante para el
nino son basicamente los modelos representativos y simbdlicos, es decir, aquellos
gue se observan en la television, desde este punto de vista el juguete que
recibieron las nifias en gran parte no puede ser considerado como un reforzador
efectivo y en el aspecto socio-psicoldgico, con una vision colectiva del problema por
el personal multidisciplinario que participa en el presente estudio, se detecta como
problematica de salud con miras al mejoramiento de la calidad de vida.

Por ello es conveniente que la conceptualizacién y practica de la educacién de salud
se lleve a cabo mediante la articulacién individual y socio-psicoldgica de los nifios y
nifias, ya que los cambios ocurren en las personas dentro de la sociedad.

Los padres deben ofrecer al nifio el mayor nimero posible de oportunidades para
jugar juntos, mostrando en todo momento una actitud abierta y predispuesta a la
comunicacion.

La misidon no es dirigir los juegos, sino compartirlos y eliminar las barreras que
impidan su desarrollo creativo, para ello deberan introducirse de lleno en el mundo
Iadico del hijo. El juguete que se use debera ser simbdlico para perpetuar la
relacion entre ellos.

Es recomendable proporcionar a los padres de familia informacion sobre el tipo de
juguetes idoneos para el desarrollo de nifios y nifias y promover la vigilancia de
modelos a los que estan expuestos los menores. Asimismo, los programas
asistenciales que proporcionan juguetes a nifios y nifias deberan definir politicas
que permitan la distribucidn equitativa de los mismos, contribuir al favorecimiento
del desarrollo integral y educativo de nifios y nifias y evitar asi la promocion
accidental de conductas disociales.

Segun este estudio, en resumen: el juguete es para el nifio lo que le complace y lo
engrandece, para la nifia lo que debe conformarle a la asuncién de su rol, para los
padres un cumplido que no tiene importancia, para la sociedad la perpetuaciéon de
roles y para las empresas televisivas un mundo de mercadotecnia promocional con
muy buenos resultados.
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